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Abstract

The development of internet-based technology, especially websites, is currently increasingly rapid and
rapid. Currently, website-based technology allows business people to optimize this technology. Regarding
this technology, this research aims to help improve and develop a more efficient system in order to obtain
a marketing strategy in the form of a business brand and maximize services with the aim of facilitating
performance in processing data, changing data, viewing information on futsal and badminton court
schedules, including storing data online. automatically safe too. In designing this website, researchers used
the waterfall method which consists of several steps, namely planning, analysis, design, implementation,
testing and maintenance which were applied in developing the online field rental information system at
Leo Sport. The data collection method uses interview techniques, observation, literature study, and uses
the pieces method whose description consists of Performance, Information, Economy, Control, Efficiency,
Service. This research produces a web-based information system that is able to manage field reservations,
schedule settings, payments and reporting more efficiently, and helps business people increase futsal and
badminton court rentals. Apart from that, so that the field rental business can increase, this system is
facilitated with a payment model via the Midtrans gateway.

Keywords : Information system, Website, futsal and badminton courts, pieces

Abstrak

Perkembangan teknologi berbasis internet khususnya website dewasa ini semakin pesat dan cepat. Saat ini
teknologi berbasis website memungkinkan para pebisnis untuk mengoptimalkan teknologi tersebut. Terkait
teknologi tersebut, penelitian ini bertujuan untuk membantu dalam meningkatkan dan mengembangkan
sistem yang lebih efisien guna mendapatkan strategi marketing berupa brand usaha serta memakasimalkan
pelayanan dengan tujuan mempermudah kinerja didalam mengolah data, mengubah data, melihat informasi
jadwal lapanagan futsal dan badminton, termasuk penyimpanan data secara otomatis juga aman. Dalam
merancang website ini, peneliti menggunakan metode waterfall yang terdiri dari beberapa langkah, yaitu
perencanaan, analisis, desain, penerapan, pengujian dan pemeliharaan yang diterapkan dalam
pembangunan sistem informasi penyewaan lapangan online di Leo Sport. Metode pengumpulan data
menggunakan teknik wawancara, observasi, studi pustaka, serta memakai metode pieces yang
penjabarannya terdiri dari Perfomence, Information, Economy, Control, Efficiency, Service. Pada
penelitian ini menghasilkan sebuah sistem informasi berbasis web yang mampu mengelola pemesanan
lapangan, pengaturan jadwal, pembayaran, dan pelaporan dengan lebih efisien, dan membantu pebisnis
meningkatkan penyewaan lapangan futsal dan badminton. Selain itu agar bisnis penyewaan lapangan ini
dapat meningkat, maka sistem ini difasilitasi dengan model pembayaran melalui Midtrans gateway.

Kata Kunci : Sistem informasi, Website, lapangan futsal dan badminton, pieces.
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PENDAHULUAN

Olahraga futsal merupakan olahraga yang banyak digemari oleh kalangan anak- anak muda maupun
orang dewasa terutama yang gemar akan bermain bola. Bukan hanya banyaknya fasilitas yang tersediadi
berbagai GOR (gelanggang olah raga) di berbagai daerah, akan tetapi minat terhadap olahraga ini terus
bertambah. Ketersediaan lapangan futsal dan badminton dibanyak lokasi telah mendorong penyedia jasa
fasilitas untuk meningkatkan layanan mereka agar dapat menarik perhatian dari para penggemar olahraga
tersebut.

Leo Sport merupakan salah satu penyedia penyewaan lapangan futsal dan badminton yang cukup
memadai dan nyaman bagi para penyewa, namun masalah yang terjadi pada Leo Sport saat ini yakni
beberapa konsumen (penyewa) masih terkendala atau kesulitan didalam memesan lapangan yang tersedia
disana, begitu juga dengan data yang akan diolah oleh Leo Sport semakin bertambah mengingat bahwa
para penyewa semakin meningkat tiap minggunya, dimana rata-rata pengunjung dalam 1 minggu menyewa
lapangan futsal sebanyak +56 penyewa dan lapangan badminton sebanyak +280 penyewa. Dengan
demikian lapangan Leo Sport cukup diminati dan ramai akan pengunjung dan penyewa. Sementara
pengolahan data di LeoSport saat ini masih dilakukan menggunakan sistem manual dengan menggunakan
peralatan penulisan tangan dan jugakalkulator serta mesin struk termasuk penyimpanan datanya secara
tertulis dibuka, dan apabila ada pelanggan yang akan menanyakan ketersediaan lapangan yang ingin
disewa, maka terlebih dahulu harus menghubungi atau datang secara langsung ke tempat leo sport untuk
menanyakan jadwal secara langsung kepadapetugas jaga. Hal ini tentunya tidak efektif dan informasi yang
diberikanpun bisa terjadi tidak akurat kepada pelanggan seperti salah kasih info, tulisan kadang tidak
terekap dengan baik (tidak terbaca/tidak jelas), terjadi miscommunication, catatan tidak ada atau tidak
tercatat dengan baik, sering terlambat melihat aplikasi whatsapp serta banyak memakan waktu pelanggan
untuk mendatangi lapangan, sehingga kendala ini terkadang membuat pelanggan memesan jam dan
lapangan yang sama yang telah dipesan orang lain.

Dengan rancangan sistem informasi ini, diharapkan masalah yang saat ini terjadi di Leo Sport dapat
diatasi dengan efektif dikarenakan sistem informasi ini akan memberikan kemudahan bagi pengelola Leo
Sport dalam mengatasai keadministrasian dengan efisien juga akurat secara otomatis serta datanya
disimpan ke dalam folder yang dibentuk kedalam database sehingga pendjadwalan akan jauh lebih mudah
dan cepat. Sistem ini juga dapat mendeskripsikan dan menampilkan lapangan serta jadwal yang tersedia
secara tepat. Begitu juga dengan sistem pembayaran yang dilakukan oleh penyewa yang memungkinkan
lebih mudah karena sudah menggunakan digital, dengan demikian lebih lebih terjamin keutuhan dari
informasi atau fisik arsip sehingga secara fisik, dokumen tidak mungkin rusak atau hilang (terbengkalai).

METODE PENELITIAN

A. Lapangan Leo Sport
Leo Sport adalah tempat penyedia jasa lapangan futsal dan lapangan badminton, dimana Leo Sport
memiliki 2 lapangan futsal di lantai 1 dan 8, lapangan Badminton yang terdiri dari 5 lapangan di lantai
1 dan 3 lapangan badminton di lantai 2 dengan alas/ material Karpet.

Tabel 1 Daftar Sewa Lapangan Leo Sport
Lapangan Jam Harga
Futsal 08:00 - 16:00 Rp.155.000,- / Jam
17:00 - 24:00 Rp.230.000,- / Jam
Badminton 08:00 - 24:00 Rp.65.000,- / Jam

B. Metode PIECES
Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah Metode PIECES. salah satu usulan pemecahan
masalah yang dapat dilakukan adalah dengan merancang sistem informasi pengelolaan lapangan futsal
dan badminton berbasis website dengan menggunakan metode analisis PIECES.
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Tabel 2 metode PIECES

Analisis sistem yang lama sistem yang baru
Performance | Pemesanan lapangan datang ke gor | Pada sistem yang dirancang user tidak
(kinerja) secara langsung atau melalui harus datang atau menghubungi pihak
whatsapp dan menanyakan leo sport untuk menanyakan
ketersedian lapangan pada jam ketersedian lapangan tapi melalui
tertentu, kemudian pihak leo sport | website dan pada website ditampilkan
melihat catatan pemesanan jika lapangan yang masih belum dipesan
tersedia maka pihak leo sport pada waktu tertentu.
Mencatat pemesanan

Information | Informasi ketersedian lapangan Pada sistem yang dirancang informasi

(Informasi) | harus ditanyakan pada pihak leo ketersedian lapangan pada pilihan

sport dan masih ditulis tangan jam yang hanya jam yang masih
tersedia  sehingga tidak  perlu
menanyakan pada pihak leo sport.

Economy Pemborosan biaya untuk membeli | Pada sistem yang dirancang tidak
(Ekonomi) | kertas dan alat tulis untuk mencatat | perlu mencatat pemesanan lapangan
pemesanan lapangan. karena sudah ada pada sistem dan
dapat di cetak jika diperlukan.
Control Kertas penyewaan lapangan bisa Pada sistem yang dirancang data
(Kendali) saja hilang atau salah tulis jadwal. | pemesanan ada sistem dan dapat
dicetak.

Efficiency Pemesan harus menghubungi pihak | Pada sistem yang dirancang pihak leo
(Efisiensi) leo sport untuk melakukan | sport tidak perlu mengecek catatan

pemesanan dan juga pihak lapangan | karena sudah otomatis pada
harus selalu mengecek catatan sistem menampilkan lapangan
ketersedian lapangan setiap saat ada | yang tersedia pada waktu tertentu.
yang menanyakan ketersedian.

Service Pihak leo sport harus selalu berada | Pada sistem yang dirancang admin
(Pelayanan) | ditempat dan mengecek Whatsapp | hanya sesekali mengecek sistem .
jika ada yang ingin memesan
lapangan.

C. Tinjauan Pustaka

Berikut merupakan penelitian terdahulu dari beberapa sumber jurnal yang terkait/relevan dengan

penelitian penulisan yang disajikan dibawabh ini::

1))

2)

3)

Pada penelitian (Togu, T., Herlawati, H., & Muhajirin, A. (2021). Sistem Informasi Penyewaan
Lapangan Bulu Tangkis Berbasis Web Pada GOR Villa Mas Indah Bekasi Utara. Journal of
Students * Research in Computer Science, 2(1), 47-56.) Pada hasil penelitian ini didapat bahwa
penggunaan website membantu dalam mengelola data pemesan dan mengurangi kesalahan oleh
pengguna.

Pada penelitian (Jaya, R., & Kusyadi, I. (2022). Perancangan Sistem Informasi Penyewaan
Lapangan Futsal Di Wilayah Cipondoh Berbasis Web. OKTAL : Jurnal Ilmu Komputer Dan
Science, 1(10), 1659— 1665.) penelitian ini Pengembangan sistem informasi berbasis web dapat
menjadi solusi untuk efisiensi dalam proses pemesanan, hingga peningkatan pendapatan usaha.
Pada penelitian (Malfiany, R., Gunawan, R., & Helmi, R. (2021). Perancangan Sistem
Penyewaan Lapangan Badminton Pada Gor Dewi Sport Hall Berbasis Web. Jurnal Interkom: Jurnal
Publikasi Ilmiah Bidang Teknologi Informasi dan Komunikasi, 16(2), 63-74.) Pada penelitian ini
Aplikasi Pemesanan Lapangan Badminton Berbasis Web. Rancangan aplikasi ini menggunakan
metode System Development Life Cycle (SDLC) dalam proses pembuatannya.

4) Pada penelitian (Hendradi, P., & Aprilia, C. (2018). Analisis Dan Perancangan Sistem
Informasi Manajemen Hubungan Pelanggan Pada PT Cipta Gaya Kreasindo. Jurnal Ilmiah Fakultas
Teknik LIMIT’S Vol, 14(2),
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37) Dalam konteks perkembangan teknologi yang pesat, ketepatan waktu dalam pengiriman
menjadi semakin penting. Dukungan teknologi, terutama melalui  sistem informasi, diperlukan
untuk  menangani masalah keterlambatan dan penjadwalan yang tidak sesuai. PT Media Indra
Buana menerapkan konsep Supply Chain Management dan Just In Time untuk mengatasi masalah
ini.

D. Analisis Sistem Informasi

Pada sistem berjalan ini masih dibuat secara manual,dikarenakan banyaknya output yang harus
dicetak dan banyak kekurangan lainnya, dan dianggap bisa memperlambat Kinerja sistem sebelumnya.
Proses pemesanan lapangan dilakukan dengan datang langsung ke lapangan atau melalui whatsapp untuk
menanyakan ketersediaan jadwal lapangan dan lalu memesannya jika jadwal lapangan kosong. Adapun
alur sistem lama yang berjalan yaitu sebagaimana flowchart gambar 1.

Diatang ke tempat atau
melaiui whalsapp

Melakukan
pemesanan

Penyawsa menanyakan
ketersadiaan lapangan ke
operator

L

Oparator meangeacak
ketersediaan lapangan

Tersedia Tidak Tersedia

' !

Filih lapangan yang
tersedia dan pdih
tanggal serta jam main

|

Mangisi data booking sepeafti
nama penyewa

|

Penyewa melakukan
pembayaran dp
Lapangan

Penyawa tidak jadi
booking lapangan

Operalor mananma
pembayaran dp EBpangan

l

Operator mambuatkan
kwitansi pembayaran

l

Peamyewa menerirma
kwitansi pembayaran

Gambar 1 Flowchart sistem yang berjalan.

Sistem pemesanan berbasis web merupakan sistem usulan yang ditunjukkan dari gambaran sistem
berjalan diatas, dimana pemesan dapat melihat jadwal dan jam yang kosong tanpa harus datang ke Leo
Sport, sebagaimana terlihat pada flowchart gambar 2. Setelah proses selesai, pemesan akan dapat bukti
pemesanan tentang jadwal pemesanan melalui sistem pemesanan. Ini akan menjadi bukti bahwa mereka
telah melakukan pemesanan di Leo Sport.
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Flowchart Usulan Sistem Baru
Penyewa Sistem Gperator

Legin

pemesanan
lapangan

nnnnn

sistem akan
memberitshu serta
jam dan lapangan
tidak bisa dipilih

T
Mengisi data airi [
Seperti nama,
no he dan email

Update data status
sewa lapangan

Gambar 2 Flowchart sistem usulan

HASIL DAN PEMBAHASAN
A. Perancangan Sistem

Perancangan sistem yang akan dibuat dimaksudkan untuk memudahkan pengelola dan penyewa.
Perancangan Sistem penyewaan lapangan Leo Sport ini menggunakan Unifed Modeling Langue (UML)
sebagai bahasa pemodelan. Rancangan ini akan mencakup Use Case Diagram, Activity Diagram, dan
Class Diagram
B. Perancangan Sistem Usulan Penyewaan Lapangan

Gambar 3 adalah Aktivitas yang bisa dilakukan oleh aktor (pengguna sistem) pada sistem ini dapat
digambarkan melalui use case diagram berikut:

£

Owmer

Use Case Diagram Pengelolaan Lagangan

Registrasi

=

Staff Admin

Gambar 3 Use Case Diagram Proses Sistem
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Gambar 4 merupakan kegiatan penyewa yang dilakukan di situs website, mulai dari memasuki
halaman login dan beranda hingga melakukan pembayaran.

Penyewa Sistem Midtrans Staff Admin Owner
Memasuki hataman Menampilkan
leogin website halaman login

ieo sport penyewa leo sport

Masukkan usemame

dan password
Menampilkan
halaman utama
Tidak Valid Valid 180 sport

Memilih dan |
lapangan

yang ingin dipdin I
Menampilkan

Klik < ”:'a-‘!D halaman detall
ingin dipil booking lapangan

Filih tanggal dan jam
lapangan yang
kosong

Akan mengasihtahy
bahwa jam yang dipilih
tidak larsadia

Menampilkan detad
booking lapangan dan
harga [apangan

Kiik order
lapangan

M
halaman booking

Pilih halaman
booking

Klik lapangan yang
ingin dipilin

Menampilkan
halaman detail
booking lapangan

Pilih tanggal dan jam
lapangan yang
kpsong

Akan mengasintahu
bafwa jam yang dipilin
tidak tersedia

Menenma detad
beoking lapangan dan
harga lapangan

Kk order
lapangan

Pilih halaman
bogking

Menampilkan
halaman booking
iapangan

Pilin dan kik
payment gateway
Pambayaran
midtrans gateway
Menerima bukti r = data | Menerima informasi
dal bukti
pembayaran pembayatan dan pambayaran
M laparan
sewa dan pembayaran

®

&

Gambar 4. Activity Diagram Proses Penyewa Pemesanan lapangan
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Berikutnya adalah gambar 5 merupakan class diagram yang digunakan sebagai acuan untuk
menghubungan antar tabel dalam basis data.

Admin Detail Lapangan
+ id_admin: varchar + id_booking: varchar + id: varchar
+ nama: varchar + tanggal_main: date + nama: varchar
+ email: varchar + jam_main: varchar + jenis: varchar
+ password: varchar +id_lapangan: varchar = harga: varchar
Kol benpgiing + nominal: int + status: varchar
+ kelola_lapangan + tampil + lihat_detail
+ kelola_booking
+ kelola_konfirmasi

Pengguna Booking Konfirmasi

+id_pengguna: varchar + id_konfirmasi: varchar

+id_pengguna: varchar

+ nama: varchar «+id_lapangan: varchar + id_booking: varchar
e varchat — + id_detail: varchar + nominal: int

* password: varchar + status: varchar 1 + status: varchar

+ booking_lapangan +total_biaya: varchar + tanggal_konfirmasi varchar

+ lihat_konfirmasi + buat_booking + konfirmasi_pembayaran

+ batalkan_booking + update_status

Gambar 5 Class Diagram

Pada gambar 6 merupakan model struktur basis data dari sebuah sistem informasi pengelolaan
lapangan futsal dan badminton berbasis web. Secara keseluruhan, ERD ini menggambarkan bagaimana
berbagai entitas dalam sistem informasi saling berhubungan dan mengatur proses seperti pemesanan
lapangan, pengelolaan pengguna, serta konfirm

Gambar 6 Entity Relationship Diagram
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IMPLEMENTASI DAN EVALUASI

A. Tampilan Halaman Login

Gambar 7 merupakan halaman login penyewa. Dimana penyewa harus melakukan login terlebih
dahulu sebelum melakukan booking lapangan, jika login valid maka penyewa akan masuk ke halaman
home leosport dan bisa melakukan booking lapangan.

3
ORISR

Gambar 7 Tampilan Login penyewa

Gambar 9 merupakan halaman login Owner dan Admin, dimana owner dan admin bias melakukan
sistem manajemen penyewaan lapangan, memastikan bahwa hanya pengguna yang berwenang yang
dapat mengakses informasi dan fitur-fitur penting dalam sistem.

Selamat Datang

Login

Gambar 9 Login Owner dan Staff Admin

B. Tampilan Halaman Tambah Admin

@Leo Sport ADMIN  PENYEWA  LAPANGAN  BOOKING  KONFIRMASI  LAPORAN

Gambar 10 Tampilan Tambah Admin/pengelola

Gambar 10 merupakan halaman penambahan akun baru admin, jika admin belum mempunya akun.
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C. Tampilan Halaman Data Penyewa

& Leo sport

Penyewa

Gambar 11 Halaman Data Penyewa

Gambar 11 merupakan halaman kumpulan data penyewa pada leosport, yang bisa diakses oleh
owner dan admin.

D. Tampilan Tambah Lapangan Owner

) Leo Sport

Lapangan

Gambar 12 Halaman Tambah Lapangan Owner
Gambar 12 merupakan halaman untuk tambah lapangan baru, jika ada penambahan lapangan baru.

E. Tampilan Halaman Data Lapangan Futsal

&) Leo sport

Lapangan

Morma / Lapangan

Gambar 13 Halaman Data Lapangan Futsal

Gambar 13 merupakan halaman data lapangan futsal dan badminton yang dikelola oleh owner.
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F. Tampilan Halaman Booking Pembayaran Penyewa

&) Leo Sport PROFIL LAPANGAN BOOKING  KONFIRMASI LAPORAN

Gambar 14 Halaman Booking Pembayaran Penyewa

Gambar 14 merupakan merupakan halaman untuk pemilihan pembayaran, apakah penyewa ingin
melakukan pembayaran bukti transfer atau dengan malakukan payment gateway.

G. Tampilan Halaman Pemilihan Lapangan Penyewa

& Leo sport PROFIL LAPANGAN BOOKING  KONFIRMASI LAPORAN

e | - o

Gambar 15 Halaman Pemilihan Lapangan Penyewa

Gambar 15 merupakan halaman pemilihan lapangan yang dilakukan oleh penyewa.

H. Tampilan Laporan Pendapatan Sewa Lapangan

&) Leo sport

Tanggal | Rentang |

Gambar 17 Halaman Laporan Pendapatan Sewa Lapangan

Gambar 17 merupakan halaman laporan pendapatan sewa lapangan untuk mengetahu
pendapatan harian, mingguan, bulanan dan tahunan.
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I. Tampilan Laporan Data Grafik Lapangan

Futsal | Badminton | Gabungan |

Gambar 18 Halaman Laporan Data Grafik Lapangan

Gambar 18 merupakan laporan data grafik lapangan untuk mengetahui seberapa banyak lapangan

mana saja yang disewa.

J.  Tampilan Halaman Payment Gateway Midtrans

Gambar 19 Halaman Payment Gateway Midtrans

Gambar 19 merupakan halaman payment gateway yang bisa dilakukan oleh penyewa dan banyak pilihan
pembayaran.

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Bedasarkan penelitian dan implementasi sistem yang telah dilakukan dalam penelitian ini, berikut ini

beberapa kesimpulan yang diberikan sebagai berikut:

1.

11

Sistem penyewaaan lapangan futsal dan badminton secara online (web) ini bertujuan untuk membantu
mengatasi masalah dalam penyewaan lapangan futsal dan badminton secara manual. Dengan
memanfaatkan teknologi moderen agar lebih bermanfaat, sistem ini diharapkan dapat menjangkau
berbagai kalangan masyarakat penggemar futsal dan badminton serta para pengusaha penyewaan yang
masih melakukan penyewaan lapangan secara manual.

Pembuatan sistem ini memudahkan Admin dalam melakukan pengelolaan lapangan, seperti
pengelolaan data lapangan, pengelolaan jadwal, pemesanan, pengelolaan data user, pembayaran
hingga pelaporan.

Dengan adanya sistem informasi menggunakan website maka akan membantu usaha lapangan futsal
dan badminton sehingga dapat memudahkan bagi pemilik lapangan futsal dan badminton pada leo
sport serta para pengunjung sebagai penyewa.
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B. Saran
Bedasarkan dari hasil penelitian, adapun saran-saran yang dapat diberikan untuk membuat pembuatan
website ini adalah sebagai berikut:

1. Mempertimbangkan pengembangan fitur yang dapat meningkatkan pengelaman pengguna, dan dapat
menambahkan fitur-fitur lain sesuai kebutuhan objek.

2. Agar perangkat lunak yang telah dirancang dapat dipelihara dengan baik serta memonitor dan
meningkatkan aspek keamanan sistem, termasuk melakukan pembaruan perangkat lunak secara rutin,
pemindaian keamanan secara berkala, serta menerapkan praktik keamanan terbaru.

3. Untuk memastikan keamanan data, sebaiknya dilakukan backup data secara berkala sesuai kebutuhan
guna meminimalkan rsiko kerusakan data.
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