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ABSTRAK 

Content Management System (CMS) merupakan solusi website yang sudah jadi yang dapat dimodifikasi 

sesuai kebutuhan, baik itu gambar, content dan lain sebagainya. CMS memungkinkan untuk mempunyai 

dan mengelola website tanpa harus memiliki pengetahuan teknis tentang pembuatan website. Ada 

banyak CMS yang beredar saat ini, salah satunya adalah joomla yang merupakan CMS yang cukup 

terkenal dan banyak digunakan di internet. Pembuatan web Karang Taruna ini menggunakan Joomla, 

karena merupakan CMS yang paling banyak digunakan, pada dasarnya semua CMS mempunyai 

karakteristik yang sama. Bersifat modular artinya modul dapat diinstall terpisah, begitu juga template 

componen dan lainnya banyak disediakan di internet. 
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I. PENDAHULUAN 

Karang taruna sebagai wadah dan sarana pengembangan diri bagi anggota masyarakat 

yang tumbuh dan berkembang bagi generasi muda, mempunyai tujuan salah satunya adalah 

pengembangan usaha agar dapat mandiri serta dapat meningkatkan potensi untuk usaha 

ekonomi produktif, sehingga generasi muda dapat berperan aktif dalam penyelenggaraan sosial. 

UMKM   merupakan dasar utama sektor perekonomian masyarakat yang perlu dikembangkan 

di masyarakat khususnya karang taruna, dikarenakan sebagai pegiat UMKM akan dapat 

mengantisipasi kondisi perekonomian secara makro dan kemandirian secara mikro. Dengan 

adanya kecenderungan berbelanja secara daring, yang menyebabkan E-Commerce  tumbuh 

dengan sangat meningkat, semakin banyak pengguna telepon selular yang canggih, membuat 

pentingnya karang taruna memiliki wawasan dalam membuat E-Commerce. Trend E-

Commerce  untuk memperluas kinerja usaha sudah banyak dilakukan oleh para pelaku bisnis 

baik bisnis kecil maupun besar. Pengenalan joomla untuk pembuatan web E-Commerce , 

joomla adalah Content Management System (CMS) open source yang banyak dipergunakan 

untuk membuat website E-Commerce  menawarkan banyak kemudahan antara lain : sangat 

mudah digunakan, dapat diperluas, multibahasa, responsif, optimalisasi mesin pencarian dan 

banyak lagi. Manfaat yang didapat dengan menguasai pembuatan web E-Commerce  dengan 

joomla, dapat membuat karang taruna lebih dapat melakukan usaha secara daring, sehingga 

tujuan dari kemandirian generasi muda anggota masyarakat akan tercapai. 
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1.1 Analisis Situasi 

Perkembangan teknologi multimedia saat ini sudah sangat pesat dan masyarakat pun 

memiliki antusiasme yang besar untuk mengikuti perkembangan teknologi yang ada. Adanya 

teknologi multimedia membuat  sarana komunikasi yang sudah ada menjadi lebih menarik bagi 

para penggunanya. 

Bisnis secara online atau yang sering disebut dengan istilah E-Commerce, pengguna 

bisnis online dapat memasarkan produk atau jasa yang ditawarkan dengan mudah, bebas, dan 

berdampak luas. Kini pebisnis atau pihak yang menawarkan produk dan jasa tidak perlu repot-

repot lagi seperti menyebarkan pamflet dan mengeluarkan uang banyak untuk membuat iklan, 

biasanya pengguna bisnis online membuat blog atau website untuk memasarkan produk dan 

jasa mereka, serta memasang banner-banner berupa iklan di forum atau website lain yang dapat 

menarik minat calon konsumen untuk masuk website pengguna bisnis tersebut. 

E-Commerce  sendiri memiliki beberapa manfaat, selain dapat meningkatkan dari segi 

pendapatan seperti pembahasan di atas, juga dapat meningkatkan kepercayaan antar pengguna 

bisnis online untuk melakukan transaksi, karena dengan kepercayaan transaksi secara online 

ini dapat menghemat biaya transportasi untuk melakukan transaksi jual beli dibandingkan 

dengan transaksi jual beli dengan pertemuan secara langsung di tempat.  

Untuk meningkatkan pengetahuan Karang Taruna dalam hal toko online serta bagaimana 

membuat toko online, agar dapat memiliki toko online dengan membuat web menggunakan 

Joomla agar dapat mandiri secara ekonomi dan membantu lingkungan sekitar karang taruna 

 

1.2 Permasalahan Mitra 

Saat ini perdagangan secara daring menjadi salah satu daya tarik dalam berbisnis karena 

dapat meningkatkan branding, meningkatkan pangsa pasar, loyalitas pelanggan dan dapat 

dijangkau oleh pelanggan dimana saja. Pengetahuan yang diberikan kepada anggota Karang 

Taruna di Wilayah Jakarta Barat, lebih menekankan pada pengetahuan dasar pembuatan sebuat 

web E-Commerce  dengan dukungan alat bantu yang sudah ada agar dapat tercipta E-

Commerce  yang dibutuhkan. 

 

II. SOLUSI TARGET DAN LUARAN 

 

2.1 Solusi  

Pembuatan E-Commerce  dengan menggunakan Joomla dapat menjadi solusi dalam 

meningkatkan minat usaha bagi anggota Karang Taruna dengan cara memberikan pengenalan 

proses bisnis dalam sebuah E-Commerce, pengenalan dalam memahami hal-hal yang 

menguntungkan dan merugikan dari sistem E-Commerce, melakukan sesi pelatihan pembuatan 

E-Commerce  dengan praktek secara langsung, serta melakukan Sesi latihan, tanya jawab dan 

test (pre-test dan post test) agar dapat mengetahui kemajuan pemahaman dan respon yang 

diberikan setelah menjalani pelatihan. 

 

2.2 Target Capaian  

Target yang diharapkan setelah memberikan pelatihan ini adalah anggota Karang Taruna dapat 

meningkatkan kemampuan dalam membuat E-Commerce dengan menggunakan Joomla yang 

nantinya dapat dimanfaatkan oleh anggota Karang Taruna dalam meningkatkan usaha yang 

dirintis. Pengelolaan konten dapat dikuasai dengan menambah, mengubah, sampai dengan 

menghapus konten. Diharapkan pula kegiatan ini dapat terus berlanjut sehingga anggota 

Karang Taruna dapat menguasai E-Commerce dengan segala kelebihan yang dimiliki CMS 

yang digunakan, yaitu Joomla.  
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Selain target secara kuantitas dan kualitas para peserta, ada target lain yang ingin dicapai 

oleh tim  yaitu menerbitkan hasil laporan kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat tersebut pada 

jurnal      pengabdian kepada masyarakat. 

 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

3.1 Tempat dan Waktu Pelatihan 

Lokasi kegiatan pengabdian masyarakat ini di Kecamatan Kembangan Kelurahan Meruya 

Utara. Diadakan dari pukul 13:00 sampai 17:00 di bulan Februari 2019, dihadiri 25 orang 

anggota Karang Taruna 

 

3.2 Peserta Pelatihan 

Khalayak sasaran untuk kegiatan pengabdian masyarakat ini adalah karang taruna di 

Kecamatan Kembangan Kelurahan Meruya Utara. 

 

3.3 Teknik Pelatihan 

Adapun metode yang digunakan dalam kegiatan pengabdian masyarakat ini antara lain: 

a. Tahap Persiapan 

Dalam tahap ini para peserta diberikan pengetahuan tentang: 

1. Koordinasi dengan Kelurahan, RW dan Karang Taruna 

 Berkoordinasi dengan pihak terkait setempat untuk menentukan peserta, hari dan jam 

pelaksanaan program pengabdian masyarakat dengan para anggota Karang Taruna. 

2. Sosialisasi Program 

Sosialisasi program bertujuan untuk memberikan informasi tentang rencana 

serangkaian pelaksanaan program yang disampaikan kepada para peserta. 

3. Penyusunan modul pembuatan media pembelajaran 

Menyusun modul pelatihan oleh tim pengusul pengabdian masyarakat. 

 

b. Tahap Pelaksanaan Kegiatan 

Dalam tahap ini peserta diberikan pelatihan : 

1. Pelaksanaan Program 

 Dalam melaksanakan program ini dipastikan bahwa tempat pelatihan apakah sudah 

terinstal perangkat lunak/software yang dibutuhkan.  

2. Persiapan alat dan bahan 

Alat yang digunakan meliputi: meja, laptop, LCD dan proyektor untuk 

memvisualisasikan pelatihan. 

3. Penyuluhan pelatihan manfaat dan pembuatan e-Commerce 

Yang pertama dilakukan adalah memperlihatkan hasil akhir yang nantinya akan dibuat 

oleh para peserta, sehingga peserta menjadi lebih semangat dalam melaksanakan 

pelatihan ini karena melihat manfaatnya.  

c. Tahap Akhir 

Tahap akhir terdiri dari pembuatan laporan hasil kegiatan dan pengumpulan laporan 

hasil kegiatan.   

 

Dalam pelaksanaan ini terdapat beberapa kriteria yang akan menjadi tolak ukur dasar 

pencapaian dari kegiatan ini yaitu: 

1. Peserta dapat menggunakan komputer/laptop yang sudah disediakan dimaksudkan 

untuk menjadikan peserta melakukan latihan di tempat kerja masing-masing. 

2. Peserta mampu mengoperasikan komputer seperti mengaktifkan program dan juga 

dapat menggunakan bagian pendukung lainnya. 
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3. Peserta dapat melakukan pembuatan toko online dengan menggunakan joomla. 

 

3.4 Bahan Materi Yang akan diajarkan 

Pembuatan E-Commerce dengan menggunakan Joomla pertama sekali adalah melakukan 

instal aplikasi Joomla, Langkah yang harus dilakukan adalah login ke cPanel hosting, 

masukkan username dan password, selanjutnya login, setelah berhasil akan masuk ke halaman 

Admin Joomla. Pembuatan website dapat dilakukan dengan menambah artikel, membuat 

kategori, menambah Featured Artikel, Membuat menu, sehingga tampil menu di bagian bawah 

Header website, Tahapan selanjutnya melakukan install ekstensi Joomla sehingga dapat 

menambah banner, membuat halaman contact, memilih template untuk tampilan website serta 

melakukan update Joomla. 

Modul ekstensi e-commerce umumnya terdiri dari component, module dan plugin, ada 

yang sifatnya gratis (free), ada yang berbayar (commercial) dan ada juga yang sebagian 

ekstensinya gratis dan sebagian lainnnya berbayar. Dalam pelatihan ini untuk membuat website 

E-Commerce dengan Joomla, ekstensi yang digunakan adalah versi gratis, dengan konsekuensi 

fasilitas yang terbatas.  

 

Kelebihan menggunakan Joomla sebagai CMS untuk membuat website E-Commerce 

adalah : 

1. Kemudahan dalam penggunaan. 

Joomla memiliki banyak fitur yang bisa digunakan untuk menghubungkan situs web 

dengan media sosial.  

Ada lebih dari 30 ekstensi yang dapat dipilih sehingga dapat membantu dalam membangun 

situs web atau blog.  

Pengelolaan website tanpa menghabiskan banyak waktu serta tidak perlu mengatur permission 

level dan tabs baru saat menggunakannya. 

2. SEO Friendly 

Membuat website, harus memperhatikan Search Engine Optimization atau SEO untuk 

menempatkan posisi paling pertama di halaman pencarian, cara menggunakan Joomla untuk 

pemula cukup mudah, dikarenakan 

Joomla terkenal sebagai CMS yang SEO friendly.  Website yang dibuat akan memiliki 

kesempatan untuk mendapat peringkat tinggi di berbagai mesin pencarian, seperti mesin 

pencari Google. 

3. Open Source 

Bersifatnya yang open source membuat Joomla dapat dirubah dan dimodifikasi oleh 

seluruh developer sehingga mudah untuk dikembangkan. 

4. Komunitas luas 

Terdapat forum-forum yang ada di Joomla dan dapat digunakan meluaskan jaringan 

dengan pengguna lainnya. Komunitas ini dapat dimanfaatkan sebagai sarana belajar Joomla 

untuk pemula serta berbagi pengalaman dalam mengembangkan situs web.  

5. Cocok untuk Website E-Commerce 

Joomla sangat mudah dihubungkan dari e-commerce ke website tanpa membutuhkan 

tambahan ekstensi lainnya. seluruh kelebihan ini akan memudahkan pemilik situs terkait dalam 

mengoptimasi website e-commerce ke dalam Joomla. 
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3.5 Dokumentasi kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat 
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IV. KESIMPULAN DAN SARAN 

1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dan uraian 

pembahasan di atas, dapat disimpulkan beberapa hal sebagai berikut ini :  

a. Pelatihan tentang bagaimana cara membuat E-Commerce  dengan Joomla.  

b. Materi yang diberikan dapat diterima oleh para peserta yaitu Para anggota karang taruna 

di Kecamatan Kembangan. 

 

2. Saran 

Program ini sangat bermanfaat dalam upaya meningkatkan pengetahuan dan kesadaran 

para peserta yang berasal dari anggota karang taruna tentang  bagaimana cara membuat E-

Commerce  dengan joomla dan bagaimana proses bisnis dari E-Commerce . 
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