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ABSTRAK 

Dengan adanya perkembangan teknologi informasi di era revolusi industri 4.0 dan sedang 

mengarah ke revolusi industri 5.0, maka saat penting peranan dari TIK (Teknologi Informasi dan 

Komunikasi) bagi para kader posyandu dalam menghadapi perubahan yang berubah secara cepat dan 

simultan. Kemampuan para kader posyandu dalam mengelola data warga dalam hal ini balita, ibu hamil, 

dan lansia yang mengikuti program rutin bulanan dari setiap wilayah kelurahan perlu meningkatkan 

pengetahuan dan keterampilannya dalam menginput dana mengolah data warga posyandu secara 

digitalisasi. Tim PkM dengan mitra kader pengerak posyandu singkong Kelurahan Grogol Selatan dapat 

mendapat pelatihan penggunaan sistem informasi posyandu telah memenuhi luaran yang ditargetkan 

sebesar 40,00% menjadi peningkatan sebesar 66,86%% untuk seluruh kegiatan pelatihan untuk 

meningkatkan hard skill dalam menggunakan teknologi informasi program aplikasi posyandu. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Posyandu, Pelatihan 

 

 

I. PENDAHULUAN 

Keberadaan posyandu sebagai salah satu upaya yang telah dilakukan pemerintah untuk 

memberikan peningkatan pelayanan kesehatan dasar kepada masyarakat, terutama bagi balita, 

ibu hamil, ibu menyusui, dan lansia. Disamping itu keberadaan posyandu itu sendiri memiliki 

peranan yang sangat penting dalam memberikan layanan kesehatan, melakukan pemantauan 

pertumbuhan anak, memberikan imunisasi, serta memberikan penyuluhan kesehatan kepada 

masyarakat di tingkat desa atau kelurahan. Melalui kegiatan Posyandu, diharapkan dapat 

meningkatkan kualitas hidup masyarakat, mencegah penyakit, dan memperbaiki status 

kesehatan. (kemenkes, 2018) 

 

1.1. Analisis Situasi 

Kesehatan Salah satu bentuk upaya pemberdayaan masyarakat adalah di bidang 

kesehatan. Pembangunan Posyandu. Sasaran Tujuan yang ingin dicapai dalam bidang kesehatan 

adalah Harapan hidup meningkat dari 30% menjadi 65% setiap tahun, dan jumlahnya semakin 

meningkat. Angka kematian bayi dan ibu tidak ada. Kegiatan posyandu dapat meningkatkan 

akses masyarakat terhadap pelayanan kesehatan yang berkualitas, meningkatkan sistem 

surveilans, monitoring, dan informasi kesehatan, serta meningkatkan pembiayaan kesehatan 

(Khoiri, 2009).  
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Keberadaan posyandu menyelenggarakan program KB dan kesehatan dengan sasaran dari 

kegiatan posyandu adalah bayi (berumur kurang dari 1 tahun), anak balita (berumur 1-5 tahun), 

ibu  (hamil, melahirkan, nifas, dan menyusui), dan Pasangan Usia Subur atau PUS. Posyandu 

melaksanakan program, yaitu: KIA, KB, gizi, yang tujuannya untuk mengurangi angka kematian 

ibu dan anak. Salah satu kegiatan Posyandu adalah surveilans kesehatan berbasis masyarakat, 

yang dilakukan oleh kader Posyandu dengan melakukan pencatatan dan pelaporan melalui buku 

catatan Kartu Menuju Sehat (KMS). Informasi yang dicatat dalam KMS antara lain hasil 

timbang, status gizi anak, imunisasi, tingkat risiko ibu hamil, daftar ibu dan anak yang hidup 

dan mati, serta presensi petugas pada saat layanan Posyandu. Manajemen Posyandu                   bekerja 

sama dengan berbagai pihak untuk pembinaan dan sebagai tenaga ahli karena kelangsungan 

program KIA butuh prosedur mulai dari penyuluhan, posyandu, cakupan pelayanan antenatal 

secara lengkap sesuai standar pelayanan dan menggambarkan tingkat perlindungan anak dan 

ibu hamil di suatu wilayah. (Buku Pegangan Kader Posyandu: Kemenkes, 2012) 

 

1.2. Permasalahan Mitra 

Mitra dalam kegiatan IPTEKS ini dibagi menjadi dua: mitra langsung (posyandu) dan mitra 

tidak langsung (puskesmas). Masalah pembinaan posyandu terdapat kendala dalam masalah 

pengelolaan dan manajemen administrasi yang dihadapi mitra (langsung dan tidak langsung) 

dimana laporan ditulis secara manual (paper base) dan arsip laporan menumpuk di koordinator 

Pokja IV dan Bidan Wilayah Kelurahan Grogol Selatan serta masih bercampur dengan arsip data 

yang lainnya dan dalam penyusunan laporan kegiatan posyandu terdapat kendala dalam hal 

perekapan yang masih dilakukan secara konvensional. Berdasarkan permasalahan yang ada, 

maka diperlukan peranan kegiatan peningkatan pengetahuan dan keterampilan melalui edukasi, 

dan keterampilan atau asistensi secara langsung yang dilakukan melalui program pelatihan 

sistem informasi posyandu untuk meningkatkan hard skill kader posyandu. 

 

II. SOLUSI TARGET DAN LUARAN 

2.1.  Solusi 

Untuk menyelesaikan permasalahan mitra, maka perlu diberikan rekomendasi solusi 

melalui 2 (dua) opsi kegiatan, yaitu: opsi pertama, akan dilakukan edukasi tentang pola 

manajemen kerja di era digitalisasi, dan yang opsi kedua adalah pelatihan, dan pendampingan 

penggunaan sistem informasi posyandu. Dengan adanya opsi ini diharapkan akan dapat menciptakan 

suatu kesadaran dan integritas kepada para mitra pengurus posyandu singkong di wilayah Grogol Selatan 

dalam melayani masyarakat sehat dan menghasilkan manajemen data yang lebih baik. Dengan adanya 

kegiatan pelatihan terkait sistem informasi posyandu ini diharapkan para mitra dapat memiliki bekal 

ketrampilan penggunaan sistem aplikasi ini yang memadai digunakan sebagai sarana pendataan dan 

pembuatan laporan yang terintegerasi.  

2.2. Target dan Luaran 

Adapun target dan luaran yang diharapkan dari kegiatan ini berdasarkan solusi yang 

ditawarkan untuk menyelesaikan permasalahan mitra, maka target luaran yang akan dicapai oleh 

mitra adalah terjadinya peningkatan pemahaman tentang pentingnya penggunaan teknologi 

informasi dalam menunjang kegiatan manajemen kerja di era digitalisasi saat ini, dan 

peningkatan keterampilan penggunaan software aplikasi posyandu. 

Hasil yang diharapkan untuk dicapai dalam program Pengabdian kepada Masyarakat ini adalah 

menumbuhkan kesadaran bagi mitra untuk menggunakan teknologi informasi sebagai sarana 

penunjang kegiatan pendataan masyarakat sehat dalam kegiatan posyandu yang rutin dilakukan 

setiap periode bulanan. 
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III. METODE PELAKSANAAN 

3.1. Tempat dan Waktu Pelatihan 

Lokasi kegiatan pelatihan untuk peningkatan hard skill kader posyandu berada di RW. 005 

Kelurahan Grogol Selatan Kecamatan Kebayoran Lama Kota Jakarta Selatan Provinsi DKI 

Jakarta dalam menggunakan program aplikasi posyandu. Terkait dengan waktu pelatihan 

dilaksanakan pada tanggal 4 Juli 2023. 

 

3.2. Peserta Pelatihan 

Adapun peserta pelatihan peningkatan hard skill kader posyandu singkong melalui pelatihan 

program aplikasi posyandu Kelurahan Grogol Selatan Jakarta Selatan adalah para kader 

pengurus posyandu di wilayah RW. 005 Grogol Selatan. 

 

3.3. Teknik Sosialisasi dan Pelatihan 

Dalam kegiatan pelatihan ini menggunakan pendekatan persuasif dan edukatif melalui tahapan 

persiapan dengan melakukan identifikasi masalah yang terjadi pada mitra selama ini, dilanjutkan 

tahapan pelaksanaan dari menyediakan program aplikasi yang sesuai dengan kebutuhan mitra 

hingga pelaksanaan kegiatan pelatihan hard skill mitra, dan tahapan terakhir melakukan evaluasi 

serta pelaporan dari pelaksanaan kegiatan pelatihan. Disamping itu kegiatan sosialisai dan 

pelatihan ini dilakukan melalui teknik ceramah, dialog, dan simulasi penggunaan program 

aplikasi posyandu oleh para kader pengurus posyandu di wilayah RW. 005 Grogol Selatan. 

 

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1. Hasil Identifikasi 

Posyandu Singkong RW.005 di Kelurahan Grogol Selatan, Kecamatan Kebayoran Lama 

telah menangani kegiatan posyandu di beberapa wilayah. Pada proses pelaksanaan terdapat 

kendala yang muncul saat pelaksanaan kegiatan posyandu di antarannya adalah laporan 

posyandu ditulis secara konvensional (paper base) dan arsip kegiatan posyandu menumpuk di 

koordinator kader posyandu, serta masih bercampur dengan arsip data yang lainya. Sehingga 

menyulitkan pada saat melakukan pencarian suatu data. Hal ini memungkinkan untuk terjadi 

kesalahan dan kesulitan dalam mencari data posyandu, oleh sebab itu diperlukan suatu sistem 

untuk membantu mempermudah dalam menyediakan informasi dan pengolahan data posyandu 

secara cepat, lengkap, akurat, dan jelas. Selama ini hasil pelaporan posyandu digunakan untuk 

monitoring atau evaluasi gizi balita yang akan dilaporkan ke puskesmas untuk ditindaklanjuti.  

 

4.2. Hasil Pelaksanaan 

Pelaksanaan kegiatan pelatihan dan edukasi ini dilakukan setelah melalui identifikasi 

analisis situasi yang berjalan saat ini dimana para mitra kader posyandu dalam melaksanakan 

kegiatannya masih menggunakan pencatatan yang bersifat konvensional, baik dalam hal 

pencatatan kondisi kesehatan masyarakat pada saat pemeriksaan maupun pada saat melakukan 

rekapitaluasi laporan kegiatan posyandu tersebut. Tim pelatihan juga membuat kuesioner yang 

berkaitan dengan evaluasi pelaksanaan pelatihan yang telah terselenggara secara tatapmuka 

dengan harapan tim dapat meningkatkan pelatihan yang sama kedepannya. Dimana hasilnya 

sebanyak 71,43% peserta menyatakan kebermanfaatan kegiatan ini untuk menunjang kegiatan 

kader dalam posyandu. Adanya aplikasi sistem informasi posyandu ini dapat menunjang 

kegiatan posyandu yang terepresentasikan sebanyak 65,63%. Produk sistem yang dihasilkan oleh 

tim untuk menunjang kegiatan posyandu sudah baik dan peserta memberikan hasil responnya 

sebesar 85,96%.. Disamping itupula kegiatan pelatihan berlangsung dengan baik dan adanya 

interkasi yang aktif dari dua arah baik itu dari pemateri maupun dengan para peserta. Selain itu 

para peserta juga mendapat pendampingan dari tim dengan baik dan maksimal, meskipun 
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pengurus atau kader posyandu mayoritas adalah ibu rumah tangga namun semangat untuk 

mengenal teknologi informasi sangat besar. Gambar 1 memperlihatkan kegiatan pelatihan 

penggunaan program aplikasi posyandu yang dimaksud. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Kegiatan Pelatihan Program Aplikasi Posyandu 

 

 

 

4.3. Hasil Edukasi Perubahan Pola Manajemen Kerja di Era Digitalisasi 

Edukasi mengenai teknologi informasi digitalisasi dan terintegrasi saat ini menjadi 

bagian dari tantangan kedepan bagi semua kegiatan manajemen baik dilingkup pemerintahan 

maupun kemasyarakatan. Materi tersebut diberikan dengan tujuan agar para peserta mendapat 

pengetahuan awal yang berkaitan dengan perubahan pola kerja yang berawal dari konvensional 

(paper base) beralih ke digital atau menggunakan teknologi informasi yang terintegrasi. Materi 

yang disampaikan meliputi pendahuluan awal terkait teknologi informasi, pergeseran 

perubahan pola kerja secara digitalisasi, dan perubahan mindset pengguna sistem yang harus 

mau menerima dan terbuka terhadap perubahan yang sejalan dengan teknologi informasi dan 

komunikasi yang diterapkan dalam segala lini sektor publlik baik dipemerintahan, swasta, 

maupun kemasyarakatan. Respon dari para peserta sangat aktif dan terbuka dengan ditunjukkan 

melalui interaksi dua arah dan adanya beberapa pertanyaan yang disampaikan oleh peserta 

kepada pemateri. Dengan demikian materi yang disampaikan dapat bermanfaat bagi mitra. 

Gambar 2 memperlihatkan kegiatan edukasi perubahan pola manajemen di era digitalisasi yang 

dimaksud. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Kegiatan Edukasi Kepada Mitra 

 

 

 

V. KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Setelah melaksanakan kegiatan pengabdian ini dilaksanakan oleh tim kepada mitra kader 

posyandu singkong RW. 005 Kelurahan Grogol Selatan, maka dapat disimpulkan bahwa 

sosialisasi edukasi tentang perubahan pola manajemen kerja di era digitalisasi, dan Pelatihan 

penggunaan sistem informasi posyandu telah memenuhi luaran yang ditargetkan sebesar 40,00% 
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menjadi peningkatan sebesar 66,86% untuk meningkatkan kemampuan hard skill mitra kader 

pengurus posyandu. 

 

5.2. Saran 

Adapun saran yang dapat disampaikan untuk peningkatan kegiatan selanjutnya, yaitu 

untuk mengoptimalkan kerja sistem informasi posyandu ini diharapkan adanya petugas operator 

yang memahami dan mampu berinterkasi secara baik dengan teknologi informasi, sehingga 

sistem dapat berjalan sesuai harapan.  
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RW09 PONDOK BAMBU 

Siti Marlina; Syarif Hidayatulloh; Fatimah Azzahro 

 

22 - 30 

DESAIN SISTEM RESERVASI PEMESANAN BUS PARIWISATA BERBASIS WEB 

Agus Sujarwadi; Surya Darmawan; Sujoko; Dibyo Susilo; Suyanto, Arief Fattah Syuhada  

31 - 40 

PENINGKATAN HARD SKILL KADER POSYANDU SINGKONG MELALUI PELATIHAN 

PROGRAM APLIKASI POSYANDU KELURAHAN GROGOL SELATAN JAKARTA 

SELATAN 

Kiki Kusumawati; Prionggo Hendradi; Wawan Kurniawan; Berlin Sitorus; Muhammad Raihan S.; 

Paris Ikhsanul H.; Justika Novalina S.; Risma Ibadiyyah  

 

41 - 45 

PENYULUHAN CUCI TANGAN MENGGUNAKAN SABUN  DENGAN BAIK DAN BENAR 

DI TK AL MAHIRA GUNUNG PATI 

Amirul Mukminin; Reny Pawestusi A.S.; Eni Sulistyowati; Nola Wiarti; Devi Rahma Prinantika; 

Syifa Imaninnur; Elisa Rahmawati  

 

46 - 49 

PENYULUHAN PEMASARAN USAHA MIKRO, KECIL, DAN MENENGAH (UMKM) DI 

LINGKUNGAN RT003/02, KRAMAT PELA, KEBAYORAN LAMA, JAKARTA SELATAN 

Guston Sitorus; Yuslinda Nasution; Lucy Nancy  

 

50 - 57 

PEMBUATAN LANDING PAGE DIGITAL MARKETING PRODUK USAHA MIKRO 

KECIL MENENGAH (UMKM) JAMUR TIRAM SUNAWAN DI KABUPATEN 

BANYUWANGI 

Sony Panca Budiarto; Galileo Garin  

 

58 - 63 

RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PENDATAAN DATA  BERBASIS VISUAL 

BASIC APPLICATION EXCEL PENDUDUK (STUDY KASUS DESA SENTRAL BARU 

KABUPATEN REJANG LEBONG)  

Redi Ternando; Dewi Apriana; Murlena  

 

64 - 71 

PENYELENGGARAAN TRIAS UKS MELALUI PENDIDIKAN KESEHATAN DI 

LEMBAGA PAUD SEKAR NAGARI UNNES 

Nurin Rachmawati; Lintang Cahaya Nurani; Natalia Fitri Maharani; Gheiska Enggar Bonita; Amirul 

Mukminin; Reni Pawestuti Ambari Sumanto  

 

72 - 77 

SOSIALISASI PENGHITUNGAN TIMBULAN SAMPAH DI KAWASAN 

GELANGGANG OLAHRAGA BUNG KARNO, JAKARTA PUSAT 

Yusriani Sapta Dewi; Nurhayati; Agung Priambodo; Dicky Uzazi Rengga Saputra  

 

78 - 84 

  



EVALUASI EFEKTIVITAS PROGRAM PEMBINAAN LINGKUNGAN SEKOLAH PAUD 

DALAM MENUMBUHKAN SIKAP PEDULI LINGKUNGAN PADA ANAK USIA DINI 

Sarah Salsabilla, Lambang Febrina Rih Fiarsy, Nabila Ika Mutia, Vina Shafa Ningrum4), Amirul 

Mukminin, Reni Pawestuti Ambari Sumanto  

 

85 - 88 

PENERAPAN METODE JOB ORDER COSTING KHUSUS PERUSAHAAN JASA PADA 

PT. ACE SOLUSINDO  

Henryanto Wijaya; Felicia Gunawan; Christian Kho; dan Agus Wahyono  

 

89 - 92 

PENGENALAN AKUNTANSI PEMERINTAHAN PADA AKUNTANSI SMK STRADA 1 

Henryanto Wijaya;  Ophilia Aurelia;  Yola, dan Agus Wahyono  

93 – 96 

UPGRADING UMKM KERIPIK DESA PADEMAWU BARAT MELALUI INOVASI 

PRODUK DAN PEMASARAN DIGITAL 

Wahyu Maulana; Indra Pratama Hasibuan 

 

97 - 103 

  

  

  

  

  

  

  

  

 


