Jurnal Pengabdian kepada Masyarakat SINERGI Vol.5 No.2 Desember 2023 ISSN : 2686-0287

PEMBUATAN LANDING PAGE DIGITAL MARKETING PRODUK
USAHA MIKRO KECIL MENENGAH (UMKM) JAMUR TIRAM
SUNAWAN DI KABUPATEN BANYUWANGI

Sony Panca Budiarto?; Galileo Garin?
L2Prodi Teknik Informatika, Sekolah Tinggi llmu Komputer PGRI Banyuwangi
correspondent author : ¥ sonystikombanyuwangi@gmail.com

Diterima : Revisi : Disetujui : Diterbitkan:
15 Agustus 2023 15 September 2023 10 Oktober 2023 20 Desember 2023

ABSTRAK

UMKM Jamur Tiram Sunawan adalah Perusahaan jamur tiram terletak di desa Gintangan Banyuwangi.
Selama ini jamur tiram dijual secara konvensional dengan menitipkannya di pedangan sayur mayur.
Seiring meningkatnya produksi Jamur Tiram yang dihasilkan, dalam kurun waktu satu minggu apabila
stok jamur tiram yang sudah dipanen tidak terjual habis bisa terjadi kerusakan/pembusukan jamur tiram
dan tidak dapat dijual lagi. Selain menjual jamur tiram UMKM ini juga menjual baglog untuk budidaya
jamur tiram. Permasalahan yang dihadapi oleh UMKM Jamur Tiram Sunawan adalah minimnya jaringan
distribusi penjualan produk. Tujuan pengabdian adalah meningkatkan jaringan distribusi penjualan
produk jamur tiram UMKM Sunawan melalui pembuatan landing page. Metode pengabdian dengan
melakukan sosialisasi dan pendampingan pelaku UMKM dalam pengisian landing page. Hasil dari
pengabdian adalah pelaku UMKM Sunawan memiliki landing page untuk memperkenalkan produk jamur
tiramnya secara online, landing page tersebut menyajikan informasi produk jamur tiram secara detail, dan
landing page tersebut telah dipromosikan melalui media sosial.

Kata kunci : UMKM, Landingpage, Pemasaran Digital, Pengabdian

I. PENDAHULUAN
1.1.Analisis Situasi

Menghadapi era globalisasi perekonomian dunia dan terbukanya pasar bebas yang ditandali
dengan diberlakukannya Asean Economic Community (AEC) pada tahun 2015, membuka
peluang bisnis bagi para pelaku usaha UMKM di Kabupaten Banyuwangi. Untuk menunjang
visi Rencana Strategis (Renstra) Dinas Koperasi dan UMKM Kabupaten Banyuwangi Tahun
2016-2021 yaitu “Terwujudnya Masyarakat Banyuwangi Yang Semakin Mandiri, Sejahtera dan
Berahlak Mulia Melalui Peningkatan Perekonomian Dan Kualitas Sumber Daya Manusia”.
Dibutuhkan solusi yang efektif untuk meningkatkan daya saing dengan pemanfaatan Teknologi
Informasi dan Komunikasi (TIK), bagi para pelaku usaha UMKM di Kabupaten Banyuwangi
sehingga produk usahanya berpotensi besar untuk dipasarkan ke negara tetangga. Para pelaku
UMKM harus beradaptasi dengan dunia digital agar mereka dapat mempertahankan bisnis
mereka dan bersaing di pasar di era globalisasi saat ini. Pelaku UMKM dapat memanfaatkan
kemajuan teknologi untuk mempromosikan dan meningkatkan penjualan produknya serta
memudahkan pelanggan dengan digital marketing (Watini et al., 2022). Di era sekarang ini,
seharusnya para pelaku UMKM dapat menggunakan media digital sebagai salah satu upaya
pemasaran produknya agar konsumen menjadi lebih terbiasa dengan produk yang dihasilkan
oleh UMKM tersebut” (Heindari Ekasari et al., 2022). Terdapat juga penelitian yang
mengemukakan bahwa teknologi informasi dan komunikasi dapat meningkatkan akses
masyarakat terhadap informasi dan produk, sehingga dapat meningkatkan partisipasi masyarakat
dalam pembangunan (Rahman et al., n.d.). Ramida, Mustari dkk dalam penelitiannya
mengemukakan bahwa pemasaran digital berpengaruh dalam keunggulan bersaing sebagai
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akibatnya penjualan akan semakin tinggi begitupun sebaliknya (Ramida, 2022). Pemasaran yang
dilakukan suatu produk saat ini harus bisa dilakukan dalam dua strategi pemasaran yaitu
pemasaran secara offline seperti menjual secara langsung terhadap toko, minimarket, relasi dan
teman dan juga bisa kita lakukan pemasaran secara online seperti melakukan banyak posting
pada media sosial, melakukan foto dan video produk yang menarik dengan teknik-teknik foto
yang juga menampilkan foto real yang menarik (Wulandari et al., 2023).

1.2. Permasalahan Mitra

Selama ini pengusaha UMKM di Banyuwangi khususnya UMKM Jamur Tiram Sunawan
yang terletak di desa Gintangan Rogojampi Kabupaten Banyuwangi-Jawa Timur yang didirikan
oleh Bapak Wawan pada tahun 2013. Proses penjualan jamur tiram dilakukan secara
konvensional dengan cara menjual dipasar tradisional dan menitipkannya di pedangan sayur
mayur. Jamur tiram dijual menggunakan tas kresek biasa dengan berat 1/4kg, 1/2kg sampai 1kg.
Seiring dengan meningkatnya produksi Jamur Tiram yang dihasilkan, dalam kurun waktu satu
minggu apabila stok jamur tiram yang sudah dipanen tidak terjual habis bisa terjadi
kerusakan/pembusukan jamur tiram dan tidak dapat dijual lagi. Selain menjual jamur tiram
UMKM ini juga menjual baglog untuk budidaya jamur tiram.

Gambar 1. Kemasan Penjualan di Pasar
Il. SOLUSI TARGET DAN LUARAN

2.1 Solusi

Dalam pengabdian ini diusulkan pembuatan landing page website sebagai alternatif pemasaran produk
jamur tiram dari UMKM Sunawan secara online. Landing page website tersebut dapat dikembangkan bagi
pelaku UMKM daerah karena pada umumnya UMKM di Banyuwangi terdiri dari berbagai kategori: usaha
mikro, usaha kecil, perusahaan menengah dimana masing-masing memiliki karakteristik yang berbeda.
Dalam menghadapi persaingan era globalisasi penggunaan landing page website memberikan peluang besar
bagi pelaku UKM dalam menyampaikan informasi produk baik berupa barang atau jasa dengan
menggunakan teknologi internet. Penggunaan landing page website secara online dapat mendukung pelaku
UMKM untuk menyajikan informasi secara detail seperti harga, kualitas produk dan pemesanan produk
sehingga muncul paradigma baru dalam melakukan pemasaran yang lebih luas dan efektif (Mansur, 2015).

2.2 Target Capaian

Dengan adanya permasalahan dan tantangan kedepan yang akan dihadapi oleh pengusaha UMKM di
Kabupaten Banyuwangi khususnya UMKM Jamur Tiram milik Bapak Sunawan maka dalam pengabdian
ini kami selaku Dosen dari Sekolah Tinggi llImu Komputer PGRI Banyuwangi mengusulkan pembuatan
landing page website sebagai alternatif pemasaran produk jamur tiram dari UMKM Sunawan secara online.
Pembuatan landing page website UMKM Jamur Tiram Sunawan di Kabupaten Banyuwangi dinilai cukup
relevan dengan bidang ilmu dari Sekolah Tinggi llmu Komputer PGRI Banyuwangi yaitu Teknik
Informatika.
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I1l. METODE PELAKSANAAN

Sebagai upaya untuk mewujudkan tujuan dari program pengabdian kepada masyarakat
dengan tema Pembuatan Landingpage Digital Marketing Produk Usaha Mikro Kecil Menengah
(UMKM) Jamur Tiram Sunawan. Adapun tahapan dalam pelaksanaan pengabdian kepada
masyarakat seperti pada gambar 1.

Survey Lokasi dan Koordinasi dengan Mitra

v

Observasi dan Wawancara

v

Solusi yang ditawarkan (sketsa landingpage)

v

Pembuatan Landingpage

v

Laporan

Gambar 2. Tahapan Pelaksanaan Pengabdian Kepada Masyarakat

Rincian proses kegiatan pengabdian kepada masyarakat, sebagai berikut:

1. Koordinasi dengan pihak mitra untuk survey lokasi kegiatan UMKM Jamur Tiram
Sunawan.

2. Observasi dan wawancara guna mendapatkan data terkait dengan aktifitas keseharian
pelaku UMKM dalam melakukan pemasaran produknya.

3. Selanjutnya dari tim pengabdian kepada masyarakat menawarkan untuk pembuatan
landingpage website jamur tiram sunawan, sebagai solusi untuk mempromosikan dan
memperkenalkan produk jamur tiram sunawan ke khalayak ramai secara online.

4. Pembuatan landingpage website serta menginputkan seluruh informasi dan foto produk
terkait dengan pelaku UMKM Jamur Tiram Sunawan .

5. Penyusunan Laporan Kegiatan.

3.1 Tempat dan Waktu Pelatihan

Kegiatan pengabdian ini dilaksanakan dalam kurun waktu 2 bulan dimulai 01 juni s/d 31 juli
tahun 2023, yang bertempat di UMKM Jamur Tiram Sunawan dengan alamat Desa Gintangan
Rogojampi Banyuwangi.

3.2 Peserta Pengabdian
Pada kegiatan pengabdian ini diikuti oleh mahasiswa, pemilik UMKM dan pegawainya.

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN
4.1 Hasil

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini menghasilkan landingpage website UMKM
Jamur Tiram Sunawan Yyang dapat diakses dengan alamat: https://jamur-tiram-
sunawan.vercel.app/. Dengan adanya landingpage website tersebut diharapkan dapat membantu
mempromosikan umkm jamur tiram sunawan dengan produk-produk yang ditawarkan.
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Gambar 3. Survey Lokasi dan Berkoordinasi dengan mitra

Pada tanggal 03 juni 2023, tim pengabdian melakukan survey lokasi dan koordinasi dengan
mitra seperti pada gambar 3, yaitu UMKM Jamur Tiram Sunawan yang terletak di desa
Gintangan Rogojampi Kabupaten Banyuwangi-Jawa Timur. Hasilnya diperoleh informasi
UMKM Jamur Tiram Sunawan telah berdiri sejak tahun 2013 dan dengan kapasitas produksi
jamur tiram dapat mencapai 25 kg per hari. Proses penjualan jamur secara konvensional di pasar
tradisional menggunakan tas kresek dengan berat 1/4kg, 1/2kg sampai 1 kg. UMKM ini memiliki
potensi yang besar untuk dikembangkan, salah satunya dengan memanfaatkan teknologi
informasi dan komunikasi. Landing page website merupakan salah satu solusi yang dapat
digunakan untuk meningkatkan pemasaran produk jamur tiram dari UMKM Sunawan.

Hasil diskusi dan wawancara dengan mitra seperti pada gambar 4, diantaranya mitra
menyambut baik adanya pengabdian kepada masyarakat yang bertujuan untuk meningkatkan
pemasaran produk jamur tiram. Mitra menyampaikan beberapa masukan untuk pengembangan
landing page website, antara lain: Landing page website harus mudah digunakan dan dipahami
oleh konsumen; Landing page website harus dilengkapi dengan informasi yang lengkap tentang
produk dari UMKM Jamur Tiram Sunawan.
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Gambar 5. Tampilan Landingpage Website

4.2 Pembahasan

Kegiatan pengabdian kepada Masyarakat dengan judul Pembuatan Landing Page Digital
Marketing Produk Usaha Mikro Kecil Menengah (Umkm) Jamur Tiram Sunawan di Kabupaten
Banyuwangi, ditinjau dari prespektif pengetahuan yang mana pengetahuan merupakan dasar dari
perubahan sosial. Dalam proses pengabdian ini, mitra telah memperoleh pengetahuan tentang
pemanfaatan teknologi informasi dan komunikasi untuk pemasaran produk UMKM. Mitra dapat
mempromosikan dan memperkenalkan produk usahanya secara online.

V. KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil kegiatan pengabdian kepada masyarakat pembuatan landingpage website
umkm jamur tiram sunawan, didapatkan kesimpulan antara lain: (1) UMKM Jamur Tiram
Sunawan yang sebelumnya tidak memiliki website UMKM sekarang telah memiliki website
UMKM, (2) Lokasi UMKM Jamur Tiram Sunawan yang sebelumnya tidak terdaftar di google
map, sekarang sudah bisa dilihat melalui google map, (3) UMKM Jamur Tiram Sunawan saat
ini sudah dapat mempromosikan produknya secara online dengan rutin menyebarkan alamat link
websitenya.

5.2 Saran

Saran dari penulis selaku pelaksana pengabdian kepada masyarakat agar landingpage
website dapat digunakan dengan baik dan mampu memberikan informasi penting terutama
berkenaan dengan UMKM Jamur Tiram Sunawan. Untuk melakukan update dan pembaharuan
informasi terkait isi website, pihak mitra dapat langsung menghubungi tim pelaksana pengabdian
kepada masyarakat
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