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ABSTRAK 

 

Tujuan serta target khusus yang ingin dicapai dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat (PKM) ini 

adalah meningkatkan manajemen keuangan PT. ACE Solusindo melalui penerapan job order costing 

khusus perusahaan jasa. Namun, mitra belum menerapkan metode ini dalam pencatatan keuangannya 

sehingga membuat mitra kesulitan dalam menentukan harga jual yang sesuai. Mitra menawarkan 

banyak layanan untuk pelanggannya sehingga penerapan job order costing untuk perusahaan jasa dalam 

pencatatan keuangannya sangat penting agar perusahaan dapat melacak biaya yang dikeluarkan secara 

spesifik, meningkatkan efisiensi operasional serta mengoptimalkan keuntungan mereka. Untuk itu, Tim 

Pelaksana PKM memberikan solusi kepada mitra dengan cara memberikan pelatihan dan sosialisasi 

kepada karyawan mitra bagian Finance dan Accounting mengenai penerapan metode job order costing. 

Metode pelaksanaan dari PKM ini adalah melakukan survey dan rapat bersama mitra menggunakan 

Focus Group Discussion (FGD), lalu melaksanakan sosialisasi dan pelatihan untuk karyawan mitra 

bagian Accounting dan Finance mengenai penerapan job order costing khusus perusahaan jasa. Setelah 

itu, akan dilakukan evaluasi, feedback, serta pembuatan laporan akhir mengenai kegiatan PKM yang 

sudah dilakukan. Saat ini, kami menilai bahwa mitra sudah mampu menerapkan metode job order 

costing dalam pencatatan keuangannya karena bertambahnya pengetahuan serta keterampilan sumber 

daya manusia yang mitra miliki mengenai materi tersebut. Kegiatan ini direncanakan akan mulai dari 

bulan Juli 2023 sampai dengan bulan Desember 2023. 

 

Kata Kunci:, Biaya Produksi Tiap Pesanan, Akuntansi Biaya, Kantor Jasa Akuntan 

 
 

I. PENDAHULUAN 

Perusahaan merupakan entitas bisnis yang menyediakan produk atau jasa. Pada 

umumnya. tujuan utama dari berdirinya suatu perusahaan adalah untuk mencapai keuntungan. 

Oleh karena itu, perusahaan selalu berupaya mengembangkan strategi yang efektif guna 

memastikan daya tarik dan kualitas produk atau jasanya. Meskipun memiliki produk 

berkualitas merupakan suatu keharusan, namun hal tersebut tidak cukup untuk mendapatkan 

keuntungan yang maksimal. Penetapan harga jual yang sesuai juga sangat penting sehingga 

dalam mencapai penetapan harga yang akurat, perusahaan perlu mengalokasikan biaya sesuai 

dengan masing-masing posnya. Pendekatan ini membantu memastikan bahwa harga yang 

ditetapkan mencerminkan dengan tepat biaya yang dikeluarkan oleh Perusahaan (Yusril, 

Lestari, & Zahra, 2023) 

PT. Akuratdata Cendikiatama Ekspertia Solusindo (ACE Solusindo) adalah sebuah 

perusahaan jasa akuntansi yang telah beroperasi selama lebih dari dua puluh lima tahun dan 

berhasil menyelesaikan lebih dari 320 proyek. PT. ACE Solusindo menawarkan berbagai 

layanan termasuk akuntansi, akuntansi pajak, Agreed Upon Procedure (AUP), uji tuntas 
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keuangan, uji tuntas pajak, sistem akuntansi, perencanaan pajak, penilaian HRD, Sertifikasi 

ISO & HSQE, layanan hukum perusahaan dan lisensi, serta Penawaran Umum Perdana (IPO). 

Perusahaan ini memiliki reputasi yang kokoh dalam memberikan solusi akuntansi dan layanan 

terkait bisnis kepada klien-klien mereka. 

Adanya pandemic COVID-19 membuat perusahaan harus lebih selektif dalam 

mengambil keputusan, terutama mengenai manajemen keuangannya. Kesalahan dalam 

menghitung dan memilih metode pencatatan dapat membuat laba perusahaan menurun karena 

adanya ketidaktepatan dalam menentukan harga jual. Itu sebabnya, melakukan perhitungan 

HPP (Harga Pokok Produksi) adalah hal yang wajib dilakukan bagi para pemilik bisnis agar 

dapat mengetahui secara detail mengenai biaya-biaya apa saja yang dikeluarkan saat membuat 

barang atau memberikan jasa tersebut sehingga perusahaan mampu menentukan harga jualnya. 

Strategi dalam menentukan harga jual sangat penting karena harga yang terlalu tinggi membuat 

pelanggan beralih ke pesaing lainnya. Di sisi lain, apabila harga yang ditetapkan terlalu rendah, 

laba yang diterima oleh perusahaan juga akan kecil (Kriekhoff & Riupassa, 2017) 

Menurut Aundri (2021), job order costing adalah suatu metode perhitungan harga 

pokok produksi (HPP) untuk produk dan jasa yang didasarkan pada pesanan. Pendekatan ini 

memungkinkan perusahaan dengan produk atau jasa yang beragam dan spesifikasi yang 

berbeda-beda untuk menghitung HPP secara individual untuk setiap pesanan. karena metode 

ini mengharuskan perusahaan untuk mencatat penggunaan biaya dalam setiap pembuatan 

produk atau jasanya. Namun, pada umumnya job order costing untuk perusahaan jasa dan 

perusahaan dagang itu berbeda. Perusahaan dagang memiliki beban harga pokok produksi dan 

beban operasional sedangkan perusahaan jasa hanya memiliki beban operasional. 

Setelah mengunjungi mitra, ditemukan bahwa PT. ACE Solusindo masih menetapkan 

harga jual produknya dengan merujuk pada harga produk serupa di pasar. Pendekatan ini 

menyebabkan ketidaksesuaian antara harga jual yang ditetapkan dan biaya-biaya yang 

dikeluarkan oleh mitra, yang akhirnya berdampak pada penurunan laba perusahaan. Ada 

banyak biaya seperti biaya fotokopi dokumen, biaya telepon, dan biaya transportasi yang tidak 

terklasifikasi dan tidak diidentifikasi secara spesifik. Ketidakjelasan mengenai sumber biaya 

ini berpotensi membuat perusahaan menetapkan harga jual yang tidak sesuai, baik terlalu tinggi 

maupun terlalu rendah, sehingga memengaruhi penerimaan perusahaan secara keseluruhan.. 

Solusi yang dapat digunakan adalah menerapkan job order costing khusus perusahaan 

jasa. Penerapan metode ini dapat menjadi dasar untuk pengambilan keputusan terkait 

penerimaan atau penolakan pesanan. Dengan menerapkan job order costing, perusahaan dapat 

memperoleh pemahaman rinci mengenai biaya-biaya yang diperlukan untuk setiap jenis 

layanan yang ditawarkan oleh mitra. Selain itu, pelaksanaan sosialisasi dan pelatihan kepada 

karyawan mitra di bidang Finance dan Accounting juga akan dilakukan untuk memastikan 

pemahaman yang baik terkait dengan implementasi metode ini. 

 

II. METODE PELAKSANAAN PKM 

Dalam mengatasi tantangan yang dihadapi oleh mitra, maka tim PKM kami 

memberikan solusi berupa penerapan metode job order costing untuk perusahaan jasa. 

Kegiatan PKM ini dimulai dengan melakukan survei awal dan kemudian mengadakan rapat 

bersama mitra untuk mengidentifikasi seluruh biaya operasional yang dimiliki oleh mitra. 

Dalam pelaksanaannya, tim PKM kami akan menggunakan Focus Group Discussion (FGD) 

untuk menciptakan forum diskusi terbuka antara tim PKM dan mitra sehingga dapat 

mendukung proses pengumpulan data yang efektif, efisien, akurat dan mendalam. Setelah 

masalah tersebut sudah teridentifikasi, akan dilaksanakan sosialisasi dan pelatihan untuk 

karyawan PT. ACE Solusindo bagian Accounting dan Finance mengenai penerapan job order 

costing khusus perusahaan jasa. Pelatihan akan dilaksanakan di lokasi PT. ACE Solusindo di 
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bulan Oktober. Selanjutnya, akan diadakan evaluasi dan feedback untuk menilai efektivitas 

penerapan job order costing, serta pengalaman dan pendapat dari mitra mengenai berbagai 

tahapan yang sudah tim kami lakukan mulai dari observasi, FGD, sosialisasi dan pelatihan 

melalui modul.   Sebagai tahap akhir, tim kami juga akan membuat laporan akhir mengenai 

kegiatan PKM yang sudah dilakukan. 

 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Melalui kegiatan PKM ini, kami menemukan bahwa mitra usaha belum 

mengimplementasikan metode job order costing dalam pencatatan keuangannya. Hal ini 

membuat mitra kesulitan dalam menentukan harga jual untuk produknya secara akurat. Selain 

itu, mitra juga belum mengklasifikasi serta mengidentifikasi biaya-biaya yang muncul sehingga 

mitra tidak mengetahui secara spesifik darimana asal biaya tersebut. Untuk mengatasi hal 

tersebut, tim PKM kami akan memberikan pelatihan dan sosialisasi kepada karwayan mitra 

bagian Finance dan Accounting mengenai job order costing khusus perusahaan jasa.  Sebelum 

diberikan sosialisasi dan pelatihan, karwayan mitra masih belum memahami cara penerapan 

metode job order costing dalam pencatatan keuangannya sehingga membawa dampak pada 

kinerja perusahaan secara keseluruhan karena perusahaan kesulitan dalam mengkategorikan 

biaya-biaya yang timbul pada setiap produknya. Namun, setelah diadakannya sosialisasi dan 

pelatihan ini, mitra dapat mengetahui secara detail mengenai biaya-biaya yang timbul akibat 

produk-produk yang mereka miliki. Hal tersebut diharapkan dapat menjadi landasan yang kuat 

untuk membantu mitra dalam menetapkan harga jual yang lebih akurat sehingga memberikan 

keuntungan yang maksimal bagi perusahaan. 

   

IV. KESIMPULAN 

Kesimpulan untuk kegiatan PKM ini adalah meningkatnya manajemen keuangan serta 

pengambilan keputusan yang lebih efisien akibat adanya penerapan metode job order costing 

khusus perusahaan jasa dalam pencatatan keuangan mitra. Dengan adanya pelatihan dan 

sosialisasi kepada karyawan mitra di bagian Finance dan Accounting, perusahaan dapat 

mengoptimalkan penentuan harga jual jasa, mengelola biaya dengan lebih baik, serta 

meningkatkan pemahaman tentang asal munculnya biaya secara detail. Implementasi metode 

ini diharapkan tidak hanya memberikan kejelasan dalam kategorisasi biaya-biaya setiap 

layanan, tetapi juga meningkatkan kinerja keseluruhan perusahaan, memungkinkan mitra untuk 

membuat keputusan yang lebih baik dan meningkatkan potensi laba secara signifikan. 
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